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障害児通所支援　あしび

令和５年度　事業者向け放課後等デイサービス自己評価表

職員7名から自己評価を実施しました。

・階段があるため、手すりが取り付

けられている。

・毎年度アンケート実施し、集計し

保護者等の意向を把握しているが、

改善できていないところもあるた

め、可能な限り改善に努めていきた

い。

・限られたスペースをどのよう

に活用するのか都度検討してい

る。

・職員会議、朝のミーティングを通

して話し合いを行っている。
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・毎年度アンケート実施し、ホーム

ページに公表している。

・第三者の評価は実施してない。

・年間計画を作成し、内部研修を

行っている。また、外部研修にも積

極的に参加している。

・定期的に面談、アセスメントを行

い、児童・保護者のニーズを把握

し、その内容を個別支援計画書へ盛

り込んでいる。

・知能、発達を数値化したアセスメ

ントは実施できていない。定期的に

ご家族から病院等で発達検査行った

時にはその書類を頂くようにしてい

る。しかし、今後必要性があるか検

討していきたい。
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・ミーティング、職員会議等で職員

と話し合い決定している。

・個別支援計画書を基に個別課題等

の内容を都度検討し、利用児童に対

し現在何が必要なのかを考え、活動

が固定化しないよう努めている。

・個別活動、集団活動は毎日行って

いる。

・週で役割分担を変えているため、

毎日、朝のミーティングを行い、療

育の担当を確認している。また、支

援の内容についても前回利用時の内

容を踏まえて職員へ周知するように

している。

・長期休暇前の職員会議にて、長期

休暇時は日々体験できないようなプ

ログラムを取り入れられるよう考え

ている。また、日々の課題等はスケ

ジュールへ落とし込み利用児童へお

知らせしている。
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・支援終了後には、打ち合わせ程度とま

ではいかないが、全体で支援の情報共有

を行っている。またその内容を朝のミー

ティングで再度共有している。

・日々、支援に関しての記録を

行い、支援の検証・改善につな

げている。

・定期的にモニタリングを行

い、計画の見直しを行ってい

る。

・自立支援と日常生活の充実の

ための活動・創作活動・余暇の

提供など複数の組み合わせで支

援実施している。

・児童発達支援管理責任者がサービ

ス担当者会議へ参加している。
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・対象児童がいない

・相談支援員がいる場合は情報共有

できているが、いない場合には情報

共有できておらず、保護者の面談等

で聞き取りを行っている。今後は相

互理解に努めていきたい。

・直接のやり取りはできていない

が、相談支援員を通して情報提供し

ている。

・現状参加できていない。

今後、児童発達センターでの研修等

へ参加し、助言等も頂きたい。

・学校であった出来事等や連絡

調整などを適切に行っている。
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・連絡帳にて状況の報告、また送迎

時に日々の状況等の報告を行い、共

通理解を図っている。

・「ペアレントトレーニング」とし

ての支援は行えていない。面談等

で、事業所での支援等の内容はお伝

えし共有している。

・契約時に説明を行っている。

・料金変更があった場合にも同意書

を頂いている。

・交流などの機会がないため、感染

症の状況等を考慮しながら機会を

作っていきたい。

・時間帯が午後であるため、参加が

難しい。
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・苦情相談窓口を設置し、苦情が

あった場合には迅速に対応するよう

努めている。また契約時の説明を

行っている。

・感染症が流行る前に一度機会は

あったが、それ以降実施できていな

い。機会を見ながら実施できればと

考えている。

・会報という形では行っていない

が、毎日の活動を保護者さんに写真

等でお知らせしている。

・書庫に鍵をかけ保管している。

・職員入職時、また利用契約時には

個人情報の同意書を頂いている。
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・実施できていない。実施検討して

いく。

・マニュアルを策定しているが、周

知の仕方に検討必要である。

・定期的に実施している。

・年間計画を立て、内部研修実施し

ている。

・連絡帳や、LINE等を使用し意思疎

通や情報伝達のための配慮をしてい

る。



【改善目標・工夫している点】

【改善目標・工夫している点】

【改善目標・工夫している点】

・作成し、全員へ周知するようにし

ている。

・現在対象者がいない。

・保護者の方から事前に情報を頂き

対応している。


